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برخی از مردم از مارتين لوترکينگ برای انجام پروژه های خدماتی الهام می گيرند. اما جنبش حقوق مدنی آمريکا که وی بنيانگذارش بود مربوط به زمان

خدمات نبود٬ بلکه برای روزهای کنشِ متقابل بود. در اين مورد تنها به گروه های کنش و پيکارهای موفق ضد تبعيض نژادی بياندشيد که در شمال و جنوب

آمريکا رشد کردند. آن پيکارها موجب بسيج عمومی شده و مردم را نسبت به تغييرات بنيادين ترغيب کردند. جنبش حقوقِ شهروندی نخستين تجربه ی من از

نافرمانی مدنی بود.

برخی از آن گروه ها امکان شکوفايی پيدا کردند و البته برخی نيز به سرعت از رمق افتادند. از آن پس به بعد بسيار آموخته ايم که چگونه گروه های کنشی

را ايجاد کنيم که امکان رشد داشته باشند٬ چگونه پيکارها را راه اندازی کنيم و از آنها بياموزيم و چگونه خودمان پيشرفت کنيم. برای گراميداشت تعطيلات

.(مارتين لوتر) کينگ٬ می خواهم آنچه را که اغلب از طريق آزمون و خطا به دست آورده ام را با شما به تقسيم کنم

هر چند که گام های آغازين برای ايجاد گروه واقعا به اندازه ی نوشتن دستور آشپزی ساده نيستند اما اين خطر را پذيرفته و آنها را به شيوه ی دستورالعملی

می نويسم. به خاطر داشته باشيد که هر وضعيتی ويژگی خاص خود را دارد. نياز هست که شما و همراهانتان در هر مرحله موارد زير را با شرايط خاص

.خود سازگار کنيد

بپرسيد که چه کسی می تواند صاحب چشم انداز باشد. شايد اين شما باشيد که می توانيد تصويری از آينده ی گروه تان در زمان پويايی اش داشته باشيد. اين
به آن معناست که می توانيد «صاحب چشم انداز» باشيد. اما شايد شما از اين مزيت برخودار نباشيد و بايد فردی را بيابيد که توانايی ايفای اين نقش برای

گروه را داشته باشد. نيازی نيست که صاحب چشم انداز حتما يک رهبر نمادين هم باشد. بلکه شايد اصلا بهتر باشد که رهبری تکنفره را کنار گذاشته و به

.جای آن به دنبال استعدادهايی باشيد که در کنار هم بتواند موجب ايجاد رهبری گروهی شده و پيشرفت گروه را رقم بزند

شما فرد صاحب ديدی را نياز داريد که در جزئيات غرق نمی شود٬ زمان زيادی را صرف يافتن علت مسائل نمی کند و تمرکز خود را صرف اين

موضوع نمی کند که اعضای گروه نسبت به هم احساس خوبی داشته باشند؛ چنين فردی وقتی هم که کارها به خوبی پيش نمی رود آرامش خود را از دست

نمی دهد. فرد صاحب چشم انداز کسی است که می تواند نيازهای گروه را برای زمانی که گروه در مرحله ی پويايی و فراتر از آن قرار دارد را تصور

کند. چنانچه بخت با شما يار باشد بيش از يک نفر را که چنين توانايی دارند پيدا خواهيد کرد (البته اميدوارم که اين افراد بر سر چشم انداز توافق داشته

.(باشند
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از خود بپرسيد چه کسی توانايی دارد شرايط را تحليل کرده و مفهوم سازی کند. زمانی که از قدرت چشم اندازی وسيعی بهره مند هستيد ٬ نيازمند اين نيز
خواهيد بود که عوامل مرتبط آن را گردآوری کرده٬ ملاحظات خود را فهرست کرده٬ آمارها را گردهم آورده و مسير تاريخی تلاش های کنشی را مد نظر

داشته باشد. فردی را بيابيد که بتواند در مورد ساختار سرکوبگری که مورد هدف پيکار شماست پژوهش انجام دهد٬ کسی که بتواند نيروهای مختلفی که با

هم در تقابل هستند را شناسايی کرده و توان آنها را مورد ارزيابی قرار دهد. شايد باز هم بخت با شما يار بوده و بتوانيد بيش از يک تحليلگر را برای تقسيم

.کارها پيدا کنيد

از خود بپرسيد چه کسی می تواند طرح ها پيش ببرد. گروه می تواند دارای چشم انداز بوده و از شرايط تحليل داشته باشد٬ اما به اين دليل که خود را
درگير انتخاب های متعدد کرده و يا دائما در حال بررسی هزينه­فايده است٬ هيچگاه نتواند به يک گروه کنش تبديل شود! برای عملی کردن يک کنش موفق٬

نياز به فردی داريد که بتواند ديگران را برای تصميم گيری درباره ی يک طرح خاص منسجم کرده و سپس آن را عملی کند—نه اينکه در موردش

فقطبحث کند. شما به يک يا دو نفر نياز داريد که چنين توانايی را داشته باشند. بدون داشتن فردی که توانايی هدايت تيم بسکتبالش را برای پيروزی داشته٬ يا

کسی که می توانسته دوستان دبيرستان اش را متقاعد کند که سوار خودرو شده و برای شرکت در يک تظاهرات يا تماشای يک کنسرت راک راهی شهر

.ديگری شوند٬ هيچ وقت يک گروه کنش واقعی نخواهيد داشت

از خود بپرسيد چه کسی می تواند نسبت به احساسات اعضای گروه آگاه باشد. گروه های زيادی هستند که دارای تحليلگر٬ فردِ صاحب ديد٬ و رهبر
هستند اما تنها به دليل نداشتن فردی که بتواند ميان اعضا پيوند برقرار کند دچار دلسردی و چنددستگی شده اند. چنين فردی٬ کسی است که بتواند اختلافات

پنهان را شناسايی کرده و آنها را برطرف کند٬ کسی که بتواند به آندسته از اعضا که در جريان هيجانات درون گروه ناديده گرفته شده و منزوی می شوند٬

توجه نشان دهد. اين درست است که در عصر اينترنت٬ همانگونه که همواره نيز اينطور بوده٬ يک گروه موفق دستکم يک نفر را دارد که به احوال اعضا

آگاه است٬ همانند معلمی که مراقب احساسات شاگردانش است٬ کسی که بتواند پيش از آنکه اختلافات آشکار شده و در ميان اعضا بروز پيدا کنند آنها را حل

کند. اگر خود چنين توانايی نداريد٬ چند نفر که چنين استعدادی را داشته باشند را يافته و اهميت اين نقش را هم به آنها توضيح دهيد. بنا به برخی دلايل٬ کسانی

.که چنين نقشی را بر عهده دارند جايگاه خود را کم ارزش می پندارند. لازم است به آنها يادآور شويد که نقش کليديی در گروه دارند

گروه ها می آيند و می روند؛ گروه های موفق ( معمولا اگر بخت يارشان باشد) دارای افرادی با نقش های صاحب چشم انداز٬ تحليلگر٬ راهبر/ چالشگر و

مراقب  هستند. در نظر داشتن اين نقش ها از ابتدا٬ سبب می شود که از اتلاف وقت و نااميدی به خاطر اتخاذ رويکردهای بی دقت جلوگيری کنيد؛

رويکردهای نادرستی همچون اينکه تعدای از دوستان خود را بدون برنامه در يک اتاق دور هم جمع کنيد و انتظار هم داشته باشيد که از آن يک گروه موفق

.حاصل شود

پس از اينکه پی برديد افرادی که در اتاق دور هم جمع کرده ايد چهار توانايی مورد نياز برای يک گروه موفق را دارا هستند٬ زمانی را هم برای متحد

کردن اعضا اختصاص دهيد. يکی از استعاره ها برای سازماندهی گروه ها٬ استعاره گلوله ی برفی است: اگر گلوله ی برف را فشرده کنيد٬ وقتی از بالای

تپه سرازيرش می کنيد برف های بيشتری را به خود جذب خود کرده و در پايان يک آدم برفی جالب خواهيد داشت؛ اما اگر گلوله ی برف محکم و فشرده

نباشد برف های کمتری را جذب خود کرده و سر از جايی در نخواهد آورد. اينها چالش های مربوط به گروه سازی هستند که ممکن است با آنها روبرو

.شويد

همزمان با اينکه اعضای احتمالی گروه در حال شناخت يکديگر هستند٬ اجازه دهيد دوستی و روابط دوستانه نقش محوری داشته باشد. برخی گروه ها
چنين ارجحيتی را به اين اختصاص می دهند که پذيرای همه ی افراد باشند می دهند و به همين دليل هيچ دستاور مهمی نيز نخواهند داشت. چنين گروه هايی

شفافيت نداشته و از تمرکز کافی برای دقت در تصميم گيری و نفوذ برخوردار نخواهند بود. پس در همين حين که افرادی گردهم آمده گويی به آرامی و

ظرافت مشغول رقصيدن با هم هستند٬ انتظار داشته باشيد که برخی هم ممکن است٬ و حتی شايد بهتر استمجلس را ترک کنند. بهتر است که گروه تان پای

.يک اصل بايستد تا اينکه بخواهد به هر چيزی تن بدهد

فکر رهبری و تصميم گيری در ذهن افراد وجود دارد٬ چه آن را بيان کنند و چه نکنند٬ بنابراين شايد لازم باشد که شما اين فکر را فعال کنيد. در مورد
اينکه چه مراحلی به تحقق چشم انداز گروه کمک می کند صحبت کنيد. در مورد اينکه چه عاملی اعضای مشخصی از گروه را برای وظايف مشخص
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توانمند می کند٬ و اينکه چه نوع افرادی را می خواهيد جذب کنيد بيانديشيد. از دو قطبی کردن ها و محافظه کاری هايی که از اثرگذاری های آتی گروه

جلوگيری می کند پرهيز کنيد. هر چند که خود من موفقيت های زيادی را از طريق تصميم گيری اجماعی و رهبری گروهی داشته ام٬ اما سازمان های

موفقی را هم با رهبری مشخص و امکان رای گيری آغاز کرده ام. اين مسائل بستگی به اين دارد که به چه افرادی٬ با چه پيش زمينه هايی نياز دارم و اينکه

انتظارات خودم چيست. شايد کنايه آميز به نظر برسد٬ اما تصميم گيری اجماعی٬ بسته به برخی عوامل فرهنگی٬ می تواند از توانمندی گروه کاسته و حتی

باعث حذف برخی اعضا در روند تصميم گيری شود. فصل پنجم از رهبری عمومی و غيرانتفاعی هشت مدل را که گروه های جنبش در ساختار خود مورد

استفاده قرار داده اند را شرح می دهد. پاسخ های ساده برای يک گروه متکثر به کار نمی آيند؛ در مورد هر وضعيتی به دقت فکر کنيد؛ موارد انتخابی خود

را در نظر گرفته و به طور دائم ماموريت خود را مد نظر داشته باشيد.

ماموريت خود را در گروه کاملا شفاف کنيد. آيا می خواهيد نقش همه چيز برای همه کس را بازی کنيد؟ (در اينصورت بازنده خواهيد بود!) آيا می خواهيد
به گونه ای کار کنيد که محل تلاقی بسياری از مشکلات باشيد يا اينکه می خواهيد اول بر روی يک مسئله تمرکز کرده و آن را حل کنيد؟ آيا می خواهيد

قطعه ی گم شده ای از پازل سازمانی باشيد که مشغول برطرف کردن مشکلی هستند؟ ماموريت خود را به طوری شفاف کنيد که برای خودتان مشخص باشد

که آيا در حال به دست آوردن چيزی هستيد و يا بر عکس پسرفت می کنيد. با يک وظيفه و ماموريت مشخص٬ گروه هم اين امکان را پيدا می کند که برخی

ايده هايی که به نظر خوب هم می رسيدند را کنار بگذارد٬ برای اينکه ديگر برای آن ماموريت خاص مناسب نيستند و از همين رو در وقت گروه صرفه

جويی می شود.

نخستين پيکار خود را طراحی کنيد. تظاهراتی که موردی بوده و قرار است فقط يکبار رخ دهند برای مرحله ی تحکيم گروه قابل قبول است٬ اما راه
پيشرفت و کارآمدی گروه راه اندازی يک پيکار— يا به صورت ائتلافی پيوستن به پيکاری است که در جريان است. از تحليلگران خود بخواهيد که اهداف

ساده ای را شناسايی کرده و بر روی آن کار کنند٬ چرا که برای يک گروه تازه تاسيس هيچ چيز به اندازه ی موفقيت باعث شکوفايی نمی شود. يک هدف

ممکن است از سوی تحليلگران که به اين دليل ساده ارزيابی شود که افکار عمومی در مورد آن پيشاپيش با شما همراه بوده٬ يا به اين دليل که سازمان های

نيرومندی از پيش بر روی آن کار کرده و پژوهش ها و آزمايش های مورد نياز بسياری را در مورد آن انجام داده اند. همچنين در شرايطی که بی عدالتی

در يک مورد خاص به اندازه ای غيرمتعارف باشد که حتی برخی گروه های متحد در طرف مخالف شما از حمايت از آن سرباز بزنند٬ اتخاذ يک هدف

ممکن است ساده تر باشد.

انتخاب نخستين پيکار به اندازه ای برای گروه مهم است که برای انجام و ترسيم راهبرد برای آن اغلب به نظرخواهی از يک سازماندهنده/مدرس کهنه کار

نياز است. چنين شخصی به شما کمک خواهد کرد که در مورد هدف٬ ميزان توانايی حاميان شما و ساير ملاحظات بيانديشيد تا از اين طريق در گام اول

.نمايش چشمگيری داشته باشيد

خطر پذير باشيد.  تعداد بهانه هايی که افراد محافظه کار برای حرف زدن به جای اقدام جسورانه می توانند بتراشند شگفت انگيز است. فرهنگ مقاومتی را
برای خطر کردن در خود ايجاد کنيد و برای دوستان خود توضيح دهيد که انگيزه دادن به يکديگر برای انجام يک کار نيازمند خطرپذيری از سوی همه ی

اعضا است – در عين حال در نظر داشته باشيد که افراد مختلف کم و بيش در چه زمينه های توانايی خطرپذيری دارند. تماشای يک فيلم همچون «ترانه ی

می تواند عزم گروه تان را راسخ تر کند؛ فيلمی درباره ی کميته ی هماهنگی دانشجويی برای کنش بی خشونت که در ٬ [iii]با بازی دنی گلوور [ii]«آزادی

سال ۱۹۶۱ به منطقه ی کاکلاس کلان ها وارد می شوند. اين يکی از بزرگترين خدمات دکتر کينگ به کوشندگان جوان روزگار خودش بود: او با کنش خود

.نشان داد که چطور مردم برای سازماندهی و کنش به همديگر انگيزه می دهند

*George Lakey

[i] اين متن ترجمه ای است از http://wagingnonviolence.org/2013/01/how­to­start­a­direct­action­group­to­make­mlk­

proud/

http://www.trainingforchange.org/grassroots_and_nonprofit_leadership
http://wagingnonviolence.org/author/georgelakey/
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[ii] Freedom Song

[iii] Danny Glover
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