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نوشته ايگال شليفر گزارشگر سی اس مانيتور*

ترجمه مرکز مطالعات بی خشونت

 پيش از ايران٬ مولدووا(Moldova)  بود که انقلابِ – البته ناموفق – توييتریِ  خود را داشت. هفتم آوريل ٬۲۰۰۹  فعالانِ جوان مولداوی برایِ تظاهرات

عليه دولت کمونيستی که به نحو مشکوکی دوباره انتخابات را برده بود از ابزارهایِ آنلاين برای هماهنگ کردنِ تظاهرات بهره بردند. در همان زمان٬ در

مصر نسلِ جديدی از فعالان با استفاده یِ گسترده از فيس بوک و شبکه هایِ اجتماعیِ اينترنتی دست به فراخوان برایِ اعتراض عليه دولتِ سرکوب گر زدند

که البته باز تا حد زيادی مانند مولدووا ناموفق بود. اما کارشناسانِ رسانه های جديد بر اين باورند که جنبشِ مقاومتِ مدنیِ ايران يگانه است. از آن رو که

کنترل و سانسورِ شديدِ دولت بر رسانه و اينترنت نسلی کارآزموده در عرصه ی سايبر پديد آورده که می توانند از اين سانسور و کنترل عبور کنند٬ پديده ای

که ايران را برای يک جنبش اعتراضی که به وسيله یِ اينترنت هدايت می شودآماده کرده است.

اِثان زوکرمَن(Ethan Zuckerman)  پژوهشگر مرکزِ اينترنت و جامعه یِ دانشگاهِ هاروارد می گويد: “ايران کشوری است که در آن ده هاهزار نفر

وبلاگ نويس وجود دارد٬ و اين وبلاگ نويسان در جايی هستند که از سال ۲۰۰۴ به اين سو اينترنت فيلتر شده است. هر کس که سرش به تنش می ارزد می داند

که چه فيلترشکنی بيابد تا بتواند سانسورهای اينترنتی دولت را دور بزند. دولتِ ايران با فيلتر کردنِ اينترنت برایِ مدتی طولانی در واقع کادری از مردم را

پرورده است که می دانند چه گونه اين سانسورها را دور بزنند.”

عملکرد دولتِ ايران به شنودِ همه چيز٬ از خدماتِ تلفنِ همراه گرفته تا فيس بوک٬ باعث ظهورِ توييتر به عنوانِ قدرتمندترين راه برای انتشارِ عکس ها٬

سازماندهیِ اعتراضات٬ و توصيفِ صحنه هایِ خيابانی در دوران پس از انتخاباتِ جنجال برانگيزِ دوازدهم ژوئن شده است. تکيه یِ ايرانيان بر ابزارِ شبکه

هایِ اجتماعی اين ابزار را از يک راهِ پيشِ پا افتاده برایِ خبر گرفتن از دوستان در صد و چهل حرف به عاملی برایِ يک تغييرِ تاريخی در جمهوریِ

اسلامی فرابرده است.

تنها کره یِ شمالی٬ اريتره٬ و ترکمنستان بدتر عمل می کنند

ايران کنترل شديدی هم بر اينترنت و هم بر رسانه هایِ جمعی اعمال می کند. در گزارشِ سالِ ۲۰۰۷ از شاخصِ آزادیِ مطبوعاتِ جهان٬ گزارشگرانِ بدون

مرز ايران را در رده ی ۱۶۶ از بين ۱۶۹ کشورِ جهان قرار داد؛رده ای بدتر از حکومت هایِ ديکتاتوری ای همچون برمه٬ کوبا٬ و تنها بهتر از کره ی

شمالی٬ ترکمنستان٬ و اريتره. و اين در حاليست که  ۳۵ درصد ايرانيان کاربرانِ اينترنت هستند – به طرز چشمگيری بالاتر از ميانگينِ ۲۶ درصدیِ

خاورميانه – دولت ايران شديدترين سيستم فيلترينگِ اينترنت در جهان را به اجرا گذاشته است.

اِوجِنی موروزوف٬ پژوهشگر موسسهیِ جامعهیِ باز برای مطالعهیِ تاثير رسانه هایِ جديد بر کشورهایِ ديکتاتوری معتقد است ” ساده انديشی است گمان
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کنيم تکنولوژی تنها به نيروهای دموکراسی خواهِ معترض کمک کرده است. آيا نيروهایِ طرفدار احمدی نژاد نيز با استفاده از اينترنت دست به بسيج نيرو

نزده اند؟ من مطمئنم که چنين کرده اند.”

حميد تهرانی از صداهایِ جهانیِ آنلاين٬ وب سايتی که کارهایِ وبلاگ نويسان از سراسرِ دنيا را گروه بندی می کند٬ می گويد: “شايد مقام های رسمیِ ايران با
برداشتن موقتیِ محدوديت هایِ فيلترينگ در ماه هایِ اخير سهمی در قدرتِ روزافزونِ ابزارهایِ شبکه هایِ اجتماعی در ايران داشته اند؛ روشن است که اين

کارِ آنها در تلاش برایِ نشان دادنِ چهره ای دوستانه و دموکراتيک در ماه هایِ منتهی به انتخابات بوده است. فيس بوک٬ يوتيوب٬ و بلاگ ها در طولِ مبارزاتِ

انتخاباتی بسيار مهم بودند. شايد آنها عواقب اين کمتر کردنِ کنترل بر اينترنت را پيش بينی نمی کردند. اکنون مردم يک عقبه یِ بسيار نيرومند دارند. آنها به

استقاده از اين ابزارها عادت کرده اند.”

تکنولوژی تنها يک ابزار است؛ استراتژی آن چيزی است که اهميت دارد

برخی کارشناسان درباره یِ اغراقِ پيرامونِ نقشی که تکنولوژی و رسانه هایِ نو می توانند در سازماندهیِ موفقِ يک حرکت اعتراضی داشته باشند هشدار

می دهند. در موردِ مولدووا٬ اگرچه ممکن است توييتر و ديگر تکنولوژی هایِ رسانه ایِ نو به سازماندهیِ اعتراضات عليهِ حکامِ آن کشور کمک کرده باشند٬

ولی آن جنبش به سرعت ناپديد شد. از سوی ديگر٬ اگرچه انقلابِ موفقِ نارنجیِ اوکراين سال ۲۰۰۴ از سویِ اينترنت و پيامک هایِ تلفنِ همراه کمک شد٬

يافته هایِ يک مرکزِ مطالعهیِ برکمن چنين است: انقلابِ نارنجی تا اندازهی زيادی  به وسيلهی روزنامه نگارانِ و فعالانِ آگاهی که پذيرایِ ريسک در جهتِ

بهتر شدن اوضاعِ کشورشان بودند امکان پذير شد.

پيتر اکِرمن (Peter Ackerman) رئيسِ مرکز بين المللی برای منازعات بی خشونت در واشنگتن می گويد: بايد مراقب بود که خيلی هم مجذوبِ
تکنولوژی نشد. تکنولوژی خيلی جذاب است و جالب و ما می توانيم با آن رابطه برقرار کنيم٬ اما اگر استراتژی ای برای ايجادِ وفاداری به يک طرف وجود

نداشته باشد … و يک مجموعه ای از اهداف که همه فعالان بتوانند بر آن اساس گردِ هم آيند موجود نباشد٬ نمی توان به هدفمورد مطالبه دست يافت.اما در

حالی که اکرمن به ما نادرستیِ بها دادنِ بيش از اندازه به توييتر و ديگر رسانه هایِ نو در ايجادِ اعتراض هایِ توده ای در ايران را گوشزد می کند٬ او اضافه

می کند که اين رسانه هادر حال کسب نقشی نيرومند در جنبشی هستند که او می گويد می توانند سرانجام به گونه ای موفقيت آميز عمل کنند – به ويژه وقتی که

اين تکنولوژی هابه خارج از تهران نيز راه يابند.

چرا توييتر بسيار نيرومند است؟  

در حالی که ايران به انتخابات ديگری نزديک می شود٬ به نظر می رسد که مسؤولان ايرانی در صدد تثبيت دوبارهیِ کنترلشان بر اينترنت هستند. سپاه

پاسدارانِ انقلابِ اسلامی روز چهارشنبه هشدار داد که هر کس از سايت هايی مانند توييتتر برای اهدافِ سياسی استفاده کند٬ مورد پيگرد قرار می گيرد: ” ما

به کسانی که به تبليغ برایِ شورش و پخشِ شايعه می پردازند هشدار می دهيم که اين اعمالِ خلافِ قانون آن هابرایِ آنها هزينه یِ زيادی خواهد داشت.”

اما کارشناسانِ تکنولوژی می گويند که بستنِ کاملِ توييتر که طراحیِ بازِ آن به پيام هایِ موجود در آن اجازه می دهد که از منابع گوناگونی انتشار يابند امری

است بسيار مشکل. جاناتان زيتترين (Jonathan Zittrain)٬ استادِ حقوق در دانشگاه هاروارد و يکی از مديرانِ مرکزِ بِرکمن٬ در وبلاگش نوشت: همين

واقعيت که خود توييتر نيم پز است و  طبق  برنامه  طراحانش هر کس ميتواند در بهتر شدن  و طراحی آن مشارکت کند تا آن را پخته تر کند امری است که

توييتر را بسيار قدرتمند کرده است. با وجودِ راه هایِ گوناگون برای تويت کردن و گرفتن بدونِ اين که کاربر نيازی داشته باشد به توييتر دات کام

(twitter.com) وارد شود٬ اين سايت به طور طبيعی سانسورمقاوم تر از همه یِ وب سايت هایِ ديگر است. کمتر واقعا بيشتر است.

جهانی کردن يک کشکمش محلی

آقایِ زوکرمن از مرکز برکمن می گويد ارزش توييتر و ابزارهایِ شبکه هایِ اجتماعی اين است که آنها می توانند يک امر مربوط به سياست داخلی را به

سطح جهان بکشانند. او می گويد “من فکر می کنم که شبکه اجتماعی در اين زمان مفيدترين کاری که می تواند بکند تبديل يک دعوای کشمکش داخلی به يک

کشمکش جهانی است. درست آن چيزی که حالا دارد اتفاق می افتد. اين به مردم کمک می کند که يک همبستگی جهانی را احساس کنند٬ و اين امر تمرکز
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بين المللی را بر رخدادها  حفظ می کند. اين به مردم يک حس درگير بودن می دهد که در غير اين صورت اين حس را نداشتند٬ و به نظر من اين  خيلی مهم

است.

تهرانی٬ ويراستارِ صداهای جهانی٬ می گويد با دسترسیِ کنونی به اينترنت در ايران٬ که گاهی خيلی کند و غيرقابل اعتماد است – به خاطر هم استفاده ی بالا
و هم دخالت هایِ دولت –گاهی بی استفاده می شود٬ ايرانيان ممکن است سرانجام مجبور شوند برای سازماندهیِ خود به تکنولوژی هایِ قديمی تر برگردند.

منتشر شده در ۲۰ آگست ۲۰۱۲
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