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Bang kiém dé két thac sw chuyén ché

Peter Ackerman va Hardy Merriman

Trong thé gidi ngay nay, nhirng xung dot chét chdc nhat khéng xay ra gitta cac
qudc gia ma thuong la trong cac qudc gia, gitta nhitng ké chuyén ché véi dan
ching bj dp blrc. C6 mdt niém tin phd bién rang nhitng nhém dan nay cé hai lya
chon: hodc chadp nhan su chuyén ché véi hy vong nd sé chuyén thanh cdi gi 6 nhe
nhang hon, hodc phat dong mét cudc néi day bao luc dé gianh I1dy ty do. Quan
niém han hep nay bi bac bd trudc thuc té la cac chién dich phan khang dan sy
(d6i khi duwoc goi la cac phong trao “quyén luc cia ngudi dan” hay xung dot phi
bao lyc) xay ra thudng xuyén hon rat nhiéu so véi nhan biét thong thwdng. Bat
dAau tir ndm 1900, trung binh mdi ndm cé mat chién dich phan khang dan sy [6n
thach thirc ngudicam quyén. Cac phong trao céng dan nay co sirc quyét dinh ngay
cang 1&n t&i thanh qua cta nhirng xung dét dia chinh tri va chuyén dich dan chd
déng ké nhat ké tir nam 1972.> DU vay, nhitng nha hoach dinh chinh sach, hoc gia,
nha bao va nhitng ngudi quan sat chd tdm d3 luén xem nhe nang luc cla nguoi
dan binh thuong trong viéc lam suy yéu su chuyén ché, cling nhu gianh duorc
quyén ma khéng can dén bao luc.

Piém mu trong phan tich

Nhitng cudc nGi day & Tunisia va Ai Cap ndm 2011, va gan day hon & Ukraine ndm
2014 la nhitrng vi du vé viéc phan khang dan sy cé thé lam nguwdi ta ngac nhién vé
strc manh va kha ndng chuyén d6i cha nd nhu thé nao. Khdng ai c6 thé thay
nhi*ng cudc ndi day nay s& dién ra, nhung day khdng phai [a diéu [dam nén sy doc
dao cua céac sy kién nay. Rat it ngudi néu khong ndi la khdng ai thay trudc “Cach
mang mau” s& dién ra & Serbia (2000), Georgia (2003) va Ukraine (2004). Trong
nhirng thap ky trudc dé, khong ai cé thé dodn duwoc viéc phdn khang phi bao lyc
mot cich cd té chirc cd thé déng vai tro quyét dinh trong sy sup d6 cda nha doc
tai Philippine, Ferdinand Marcos (1986), nha déc tai Chile Augusto Pinochet
(1988), ché d6 X6 Viét & Ba Lan (1989), hay ché dd phan biét ching tdc & Nam
Phi (1992).

Céac chuyén gia quéc té& va khu vurc vat va giai thich nhirng xung dot phi bao luc ké
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trén thudng két luan rang nhitng trwedng hop phan khang dan sy thanh cong 1a
nhirng bat thuong lich st dwa trén nhirng hoan canh ddc nhat trong mét qudc gia
nhat dinh tai mét thoi diém nhat dinh. Khi cic yéu té cdia phdn khang dan su duoc
xem xét nhu ddc thu clia mot tredng hop cu thé, ching khdng duoc coi la bang
chirng ctia mét chién luvgc chung trong d6 ngudi dan cé thé dat dwoc quyén lyc
trwdc nhiéu dang ap birc khac nhau. Tuy nhién, nhitng ké chuyén ché khap noi trén
thé gidi khéng mat gi tir diém mu phan tich nay. Chang d3 tién téi nhan thire duworc
rang cac phong trao quyén lyc cia nhan dan 1a méi de doa I&n nhat ddi véi su cai tri
cla chung.

Cung vd&i dién tién gia tang xung dot phi bao luc trong thap ky qua, nhirng ngudi Gng
ho thay d6i mét cach dan chl can phaicap nhat hi€u biét cdia minh vé nguyén nhan
thanh cong cla céc phong trao quyén lyc nguwdi dan. Trong nhiéu truvdng hop,xung
dot phi bao lwc thanh cong vi khai thac dugc hai thyc t& can ban: rang cac ché do
toan tri dua trén sy tudn phuc réng rii trong dan ching ma cac ché do nay ap birc dé
duy tri su kiém soat clia minh, va rang khdng phai ai trong ch& d6 nay ciing trung
thanh nhu nhau.

Phan khang dan sw dién ra nhw thénao

Dya trén hai thyc tién nay, nhirng ngudi phan khang dan sy huy déng dan ching
rat bd sy tudn thd cia minh mot cach cé hé théng va ap dung ap luc phi bao lyc -
théng qua cac chi€n thuat nhu dinh céng, tdy chay, biéu tinh I&n, va cidc hanh
déng khac — dé pha v& mot hé thdng ap bire va dat dwoc cac quyén, tu do va
cong ly. Khi sy tham gia vao phan khang dan sy tang |én va da dang hon, viécdan
ap ngudi phan khang thudng khéng du dé van hoi dugc su yén 6n, thay vao dé
nhiéu khad nang con gay phan tac dung.

Khi su gidn doan tiép dién, s& bat dau xuat hién nhi*ng ran nirt trong chinh phi va
cdac thiét ché khac quan trong vdi nha nudc (nhw canh sat, quan déi, truyén thong
va cdc thiét ché chinh tri, quan ly hay kinh t&). Nhitng ran nit nay thwong dan téi
sy tir bo hang ngti, va khi sy tir bd ndy tang 1én, nhitng nang luc cdt yéu ma thé

ché toan tri I8y |am ndng cdt cho sw cai tri: kiEm sodt ngudn lwc vat chat, ngudn

nhan luc, k§ nang va tri thirc clia con ngudi, moi trwdng théng tin, va nang luwc dé
duy tri hinh phat — d@u bj pha v&. Khdng cdn chudi truyén lénh kha thi dé thyc thi
ménh [énh cla minh, bao chia cudi cung hét lra chon va bj bubc phai roi bé vi tri
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cta minh do 4p lwc phi bao luc kéo dai. K&t qua thudng la thay d6i hang loat.
Ky nang hay la diéu kién

Khi tan suat va tac déng clda phan khang dan sy gia tang, can xem xét yéu té nao
quyét dinh k&t qua. Liéu cac diéu kién trudc khi xung dot bat dau cé xac dinh mot
phong trao hay bén toan tri s& thang? Hay chién thang clia bén ndo s& duoc quyét
dinh bang lwa chon chién lugc va ki ndng ma ho cé khiti€n hanh cudc xung dot?

Trong nhiém vu cta Trung tdm Qudc té vé Xung dét B4t bao déng — International
Center for Non-violent Conflict (ma ching toi la mot phan trong dd), mét khia
canh quan trongla 1ap luan rang cac k§ nang tuwu trung lai quan trong hon cac diéu
kién trong viéc xac dinh quy dao va két qua cta phong trao. Luan diém nay thudng
tao ra nhirng lap luén trai chiéu dang chu y, dédc biét tap trung vao viéc phia doi
thd c6 san sang dung bao lwc. “Phan khang phi bao lyc chi cé hiéu qua véi nhitng
doi tha hién lanh hay 6n hoa” |a diép khucthuwong duoc cat 1én, nhung ngudi ta
thuong dé quén ché do apartheid & Nam Phi, Pinochet & Chilen, Marcos &
Philippines hay ché d6 cdng san & Ba Lan d3 bi danh bai nhu thé nao. Nhirng vi du
gan day hon bao gdbm Hosni Mubarak & Ai Cap va Ben Ali & Tunisia. Khdngché do
nao trong sé nay cé thé dwogc cho 1a 6n hoa, la tlr t€, hay khéng muén dung dén
dan dp nghiém trong

Nhirng vi du dinh tinh ndy duwogc cling c6 bang cac phan tich dinh lwvgng. Ndm
2008, t6 chirc Freedom House duwa ra mét nghién ciru xem xét nhiéu yéu td cau
trdc va anh huwdng clia nhitrng yéu té nay I1én phan khang dan sy trong 64 cudc
chuyén ddi chinh phd toan trj trong giai doan 1975 — 2006. D4y la mot trich doan
trong céc két ludn chinh cta nghién ctru:

..khdng moét yéu td chinh tri hay méi truong nao duwgc xem xét
trong nghién clru nay cé anh huwdng rd rét vé mat théng ké 1én viéc
thanh céng hay that bai cla cac phong trao phan khang dan su. ..
Phong trao dan sy cé thé thanh céng & cac nwdc kém phat trién va
nghéo vé kinh té€ cling nhuw cdc nwdc phat trién, cac xa hoi giau cd.
Nghién ctru ciing khong thay cé bang chirng dang ké rang su phan
cwe ve sac toc hay ton gido cd kha ndng anh hudng 1dn dén sy phat
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trién cla khéi dan sy ddi 1ap c6 gan két. Hinh thaich& dé cling cé vé
khéng cé anh hudng gi I&n dén kha ndng dat duoc su ing hé réng
khdp ctia phong trao dan sy’

Yéu t6 duy nhat dugc xem xét trong nghién clru cé anh hudng dang ké vé théng
ké lén sy phat trién va thanh qua cla cdc phong trao phan khang dan sy 1a chinh
quyén tap trung. Cac tac gia cho rang:

Nghién ctru d@ xuat rang mdrc dd tap trung cao céd mdi twong quan
tich cuc vdi sy phat sinh cha mot phong trao dan su manh cé tiém
nang thach thirc tham quyén ché dd. Theo chiéu nguoc lai cling ¢
vé dung: chinh quyén cang phan quyén thi cang it cé kha nang

phong trao huy dong dan su thanh cong s& nay sinh.”

Vay la, trong khi nghién clru nay phat hién mét diéu kién moi trudng anh hudng
dén quy dao cla céc phong trao phan khdng dan sy, phat hién tong thé cla
nghién ctru |am suy gidm dang k& quan diém cho rang diéu kién ndi chung 13 yéu
td quyét dinh thanh qua cac xung dot nay.

Ba ndm sau, trong cudn sach doat gidi nam 2011, Why Civil Resistance Works:
The Strategic Logic of Nonviolent Conflict (Vi sao phan khang dan su cé tac dung:
Logic chién lugc clia xung dét phi bao luc), cac hoc gid Erica Chenoweth va Maria
Stephan da phan tich ki lwdng 323 chién dich bao lyc va phi bao luc d3 thach
thirc cac chinh pht dwong thei tir ndm 1900 dén ndm 2006.° Cac phét hién déng
kinh ngac ctia ho cho thay céc ty 1é thanh cdng cla cac chién dich phi bao luc la
53% trong khi con s& twong trng cla chién dich bao luc chi 13 26%.° Ho ciing phat
hién rang trong khi nha nwdc dan ap va cac yéu td cau tric khac cé thé anh huédng
lén kha nang thanh céng ciia mét chién dich phan khang phi bao luc (mac du
thudng it hon nhiéu so véi danh gia chung — trong truong hop nha nudc dan ap
bao luc, nd chilam giam ty 1& thanh cong xuéng 35%), ho khong thay diéu kién
cau tric ndo 1a yéu t6 quyét dinh két qua clia phong trao.” Sau khi dénh gia ky
lwdng dit liéu, ho két ludn rang “bang chirng cho thay phdn khang dan sy thuong
thanh cong bat ké diéu kién méi trudng ma nhiéu ngudi cho rang cé lién quan

dén sy that bai ca cac chién dich phi bao lwc.”®
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Nhitng két qua nay bdc 16 nhitng diéu khong chinh xac ma ngudi ta thuong 1ay
lam tién dé dé hi€u vé phan khang dan su. Cac k§ nang va lua chon chién luoc
thudng quan trong hon cac diéu kién trong viéc quyét dinh thanh qua cda xung
dot. Bieu nay khéng ngac nhién khi ching ta xem xét rang quyét dinh chién lwoc
dau tién cha phe déi 1ap vai su chuyén ché la cach chién ddu nhuthé nao. Néu coi
diéu kién bén ngoai 1a yéu td quyét dinh két qua thi lwa chon chién lwgc chién dau
lai thé nao cla nguwdi dan thach thie su chuyén ché sé khéng cé nghia gi, va ty |é
thanh cong cla cac xung dot bao luc so vdi phi bao lwc qua thoi gian va qua
nhirng trudng hop khac nhau sé la nhu nhau.

Nhung dit liéu khong néi [én diéu nay. Tir ndm 1900 dén 2006, cac phong trao
quyén lyc cta ngudi dan da thanh cong gap déi, va cac nghién ciru tredng hop
gan day cho thay sy khac biét trong ty 1& thanh cong khong thay déi gi nhieu.’Mét
vai ngudi cé thé phan bac lai diéu nay bang cach khang dinh rang nhitng ngudi
phan khang dan sy d3 chon nhitng cudc chi€n dé thang hon, nhung Chenoweth
and Stephan d3 doan trudc 1ap luan nay va chirng minh rang “hau hét cac chién
dich phi bao luwc déu phat sinh trong cac ché dé toan tri... noi ngay ca viéc hoat
ddng ddi 1ap vadi chinh pht mdt cdch 6n hoa ciing cé thé ganh nhirng hdu qud chét

nguoi.” ™

Nha Kinh té doat giai Nobel Thomas Schelling d3 dat van dé nay mét cach ré rang
trong mot bai luan 6ng viét cach day hon 50 nam trong cudn sach Civilian
Resistance as a National Defence: Nonviolent Action against Aggression (Qudc
phong bang phén khdng dén sw: hanh déng phi bao lwc chéng lai sw géy chién).
Ong két luan rang:

Ké chuyén ché va déi tuwgng cla minh, xét theo cach nao d6, la & vi tri
d&i xirng. Ho cd thé tir chdi hdu hét nhirng gi ké chuyén ché mudn, ho
c6 thé, nghia 13 néu ho duwoc t6 chirc chit chd dé tir chdi hop tac. Han
c6 thé tir chdi ho hau hét nhitng gi ho muén — kha nang cla han dén tu
quyén lyc tlr ménh lénh ctia minh. Day la tinh huéng mac cad duoc vai
ca hai bén, néu cé ky luat va cé t6 chirc mdt cdch phu hop, déu cé thé

tlr chdi hau hét nhitng gi bén kia mudn, va ton tai dé xem ai thang.™
Theo Schelling, cac chién thuat dugc cac nha phan khang dan sy lwa chon déu cé
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chi phi va lgi ich, cling nhu cac chi€n thuat cta phe toan tri déi khang vdi ho.
Bénchién thing 13 bén phan bé chi phi va loi ich hiéu qua nhat cho bén minh. Nha
I3nh dao phan khang dan sy khéo 1éo mudén tao ra sy gian doan dé téi da hda su
tr bd, va tdi wu hda bang cach dung nhitng chién thuat tao ra nhitng gian doan
nho dan dén sé lugng tir bd I&n. Nha toan tri khéo Iéo can nhdn manh sy tuan
phuc, thuwong thong qua bao luc, va muén t6i wu hda viéc dung bao lwc mot cach
han ché nhat dé dat dwoc sy tuan phuc téi da. Tdng tich [Ty sy tir bd so véi sy
tuan phuc xac dinh bén thang cudc.

Bang ki€ém

Néu k§ ndng va lwa chon chién lvgc la quan trong nhat déi vdi két qua cla cac
phong trao phan khang dan su thi ching ta phai xac dinh dwoc nang luc, ki nang
va lua chonnao xuyén suét cac phong trao khac nhau cé thé tao ra cac yéu td
quyét dinh thanh céng. C6 thé phan tich nhiéu khia canh cia mét phong trao,
nhwng khi chat loc qua nhiéu bién s6 ching tdi thay ba chia khéa nang luc cla cac
phong trao phan khang dan sy thanh cong la:

1. Kha ndng doan két ngudi dan
2. Hoach dinh hanh dong
3. Ky luat phi bao lyc

Khi cac nang luc nay hién dién trong mot phong trao phan khang dan sy, né dat ra
nén tang cho ba xu huwédng manh mé sau lan réong va cé dd tac dong lén sy thanh
cong chia phong trao. Nhitng xu hudng nay la:

1. Gia tang sy tham gia clia ngu¢i dan vao phan khang dan sy

2. Lam mat hiéu qua dan ap, va tang hiéu (rng phan tac dung

3. Tang sy tir bo véi phia d6i lap cia phong trao

Tém lai, ching t6i goi ba yéu t6 va ba xu hudng trén day 13 “bang kiém”. Ching toi
tin rang dat dwoc cac yé&u t6 va xu huwdng nay sé lam tang dang ké trién vongthanh
cdng clia mot phong trao. & khia canh nay, bang kiém nay khéng phai la mét cong
thirc ddm bao thanh cdng, ma 1a mét hé théng gilp ngwdi dan td chire tv duy va
nang cao tinh hiéu qua.

Dén day, mot chirc ndng cla bang kiém nay 13 giadi quyét nhanh cam gidc mat
phuwong hudng cd thé xay ra trong mot xung dot. Tinh phirc hop la mot trong
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nhirng thach thirc I&n nhat ma bat ky phong trao phan khang dan sy nao ciing
phai déi dién, va trong swong mu xung dét khé cé thé phan biét nhirng yéu td nao
la quan trong nhat trong viéc ra quyét dinh. Ching t6i cho rang néu mot nha hoat
ddng hodc mdt ngudi quan sat bén ngoai mudn dénh gia trién vong clia mét
phong trao, can hai liéu ba nang luc va ba xu huéng trong bang kiém nay cé hién
dién s& mang lai mot nén tang virng chac dé danh gia hién trang, diém manh,
diém yéu va trién vong thanh cdng cla phong trao.

Chung téi md ta bang kiém nay nhu sau:

1. Kha ning doan két nguwdi dan
Céc nha toan tri 1a nhitng nha thyc hanh 130 luyén viéc chia dé tri va nhitng ngu i
mudn thach thic ho phai ldo luyén hon trong viéc tao ra su doan két. Gay dung
va duy tri sy doan két la qua trinh da dién, nhung khia canh quan trong nhat cla
viéc nay la xay dwng mot tdm nhin chung va dung nap vé mot phong trao phan
khang dan sy. D€ dat duwgc yéu td can nay ngudi té chirc phong trao can cd hiéu
biét sdu sac vé nhirng bat binh, wdc vong, vin héa va gia tri cla nhiéu nhém cong
ching ma ho mudn huy dong. Tri thrc nay tao ra nén tdng dé xay dung va két ndi
thong diép vé mdt tam nhin cé thé thu hat sy Gng hoé rong khap va huy dong
nguwdi dan. Tam nhin cé tac dong la tdm nhin phan anh nhitrng trai nghiém ca
nhan va cdm nhan cda nhirng nguoi binh thuong, va thu hat duwoc sy tham gia
clia ho vao viéc phan khang dan sy cung nhau.

Mot khia canh thiét than khac cta viéc xay dwng sy doan két 13 sy hién hién cta lanh
dao véi cau tric to chirc cb tinh chinh danh. Sy tham gia trong céc phong trao la ty
nguyén, va theo dé ngudi 1anh dao khéng cé quyén chi huy hay thdm quyén kiém
soat dan s6 ma ho huy dong. Diéu nay nghia |a cac quyét dinh trong mét phong trao
phai dwgc thuc hién va tién hanh theo nhitng cadch ma céng ching duoc huy dong
thay |a chinh dang. Mbi phong trao cé cach rieng dé lam viéc nay — mot s6 theo trat
tu th& bac, mot sé theo nhitng cach mang tinh tap trung hon, va mét sé két hop ca
hai cach theo thoi gian. B4t ké su 13nh dao va ciu truc té chirc ciia mot phong trao
cu thé thé ndo, cé nhitng cach thirc I3nh dao khic nhau trong cac phong trao, va su
doan két bao gdm viéc hai hoa céc hinh thirc nay. D& cé mbi nha lanh dao cé thuc
quyén hay c6 strc 16i cudén & quéc gia, can c¢d nhiéu nha Ianh dao dia phuwong 130
luyén trong cach xay duwng cac lién minh, dam phan, va tich hgp sw quan tdm cua cac
nhém khac nhau. Chinh kha nang cdia nhitng nha 1anh dao khac nhau, & cac mirc do
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khac nhau (dia phwong hay quéc gia), tir nhirtng vung khac nhau trong moét nudc, dai
dién cho cdc nhédm khdac nhau, dé 1am viéc cuing nhau méi cé théduy tri sy thdng
nhat vé 1au dai.

Chung t6i thay ca hai khia canh nay cla sy doan két c6 mét trong cac hoat déng
phan khang dan su cla phong trao dau tranh chdng phan biét ching técd Nam
Phi nhirng ndm 1980. Hang tram nhém dan sy & dia phwong d3 moc ra trong sudt
thap ky nay dé€ van déng cho cac yéu cau & déthi nhu nwdc sach va tiép can dich
vy, trong khi déng long két hop dudi mot tam nhin chung la chdm dirt ché d6
apartheid va dat dwgc hoa gidi quoc gia. Nhitng nhom dan sy nay, doan két dudi
M&t trdn Dan ch Thong nhat, cé cac lanh dao dia phwong cé thé dan dit mot
cach hiéu qua cac chién thuat phi tap trung (chang han nhuw tay chay tiéu dung)
vdi cac van dé dia phuong, trong lic déng thoi két ndi véi va hop tac véi cac két
cau td chirc 1én hon va I3nh dao phong trao ca nudec.

2. Hoach dinh hoat dong
Tién hanh phan khang dan sy hiéu qua phrc tap hon nhiéu so véi hinh dung
chung. Hinh anh xuat hién trong dau ngu i ta khi nghi dé€n phan khang dan su 1a
biéu tinh, va dung la d6 chi la mdt trong s& hang trdm chién thuat thuc su ¢ san.
Phong trao hiéu qua nhat hiéu rd chién thuat nao nén chon, khi ndo, & dau, nhw
thé& nao va do ai thyc hién, nham muc dich nao, va tiép theo d6 s& dung nhitng
chién thuat nao.

Tra 1&i nhitng cdu hdi nay mot cach hop ly doi hdi viéc lap ké hoach dya trén phan
tich chi ti€t di€ém manh, diém yéu, co hdi va nguy co cla ca bén phong trao va
bén déi thu, cling nhu danh gia méi truong xung dét va cac bén trung gian cling
nhu bén khéng quan tdm (bao gbm cac thanh vién cha cdng ddng qudc té) cd thé
anh hudng 1én xung dot. Dya trén nhirng thdng tin nay, cac phong trao cé thé xay
dwng cac muc tiéu ngan han, trung han va dai han va cac k& hoach hoat dong phu
hop. Trong khi céc ké hoach s& thay déi theo thoi gian dé dép (rng cac sy kién
trén thuc té€ (nhuw tat ca cac loai ké hoach), viéc gdy dwng qua trinh va tdm thé lén
ké hoach clia nhirng ngudi tham gia phong trao con quan trong hon chinh ban ké
hoach.

Tinh co, trong chinh viéc 1ap k& hoach hoat déng ching tdi thay rd nhat sy két ndi
gitra ky nang va diéu kién trong mét xung dot. Nén tang cla lén ké hoach hoat
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dong 1a mot phép danh gid diéu kién — thuan lgi va khong thuan lgi — ma mot
phong trao phai doi dién. Phong trao khi d6 sé& I1én ké hoach khai thac nhitrng diéu
kién thuan lgi va khac phuc, thay d6i hay tranh né nhitng diéu kién bat lgi thong
qua cac ky nang va lya chon chién luoc.

Cé6 thé thady mot vi du rd rang cua viéc |én k& hoach hoat déng trong phong trao
Doan Két & Ba Lan nhitng nam 1980. Hi€u rd thé manh va nang lwc cta minh, cong
nhan d3 dua ra mot yéu cdu manh mé va thyc té vé chinh tri: cdc cong doan doc lap
(nhwng tw han ché minh khéng dwa muc tiéu Iac d6 1a bat kha: chdm dit su cai tri
cla nhirng ngudi Cong san); Tap trung strc manh cla minh trong viéc té chirc va
doan két lao ddng gitta nhirng nhém ngudi lao ddng da dang dé khai thac sy dé bj
tén thuong vé kinh té va thiéu tinh chinh danh cla d6i tha; va chon chién thuat hiéu
qua 1a dinh cdng bang cach chiém chinh noi [am viéc cla ho (thay vi diéu hanh bén
ngoai noi lam viéc, ho da thir cdch nay nhitng ndm trudc dé va bi dan dp dé dang).
Diéu nay duoc tang cuong bdi su tin cdy cda cdng nhan vdi cac thiét ché thay thé -
ddc biét la bdo in va cac tuan tin doc 1ap — da duoc gay dwng tir thap ky trudc dé hd
tro lién lac gitta cac thanh phé. Bang cach chon mot muc tiéu chién lwge, mot muc
dich phu hop, va chién thuat phu hop trong tam ndng luc (dinh cdng bang cach toa
khang va dung céc thiét ché thay thé), phong trao Doan két da diéu hudng mot cach
hiéu qua trong mdi trudng xung dot, vuot qua cac diéu kién khdng thuén loi, va dat
duoc tién bd vé hudng muc tiéu cudi cung 1a mét nha nwdc Ba Lan dan chd, cudi
cung d3 dat duoc vao nam 1989.%

3. Ky luat phi bao lyc

Duy tri ky luat phi bao lwc —kha nang clia ngwdi phan khang van gitt dwoc phi bao
lwc bat chapsu khiéu khich — 1a déng lwc cot 16i cha phan khang dan su. Vai ky luat
phi bao luc, cac phong trao toi da hda sy tham gia dan s, tdng chi phi dan dp cla
d&i thd, tang kha nang phan tac dung cla dan ap, va dé dan dén su tir bo
trongnhirng tru cét tng hé cda phe déi tha. Nhu nghién ciru cia Chenoweth va
Stephan cho thay, nhirng lgi ich nay déng gép rd rang cho ty |é thanh cdng cla cac

chién dich phan khang dan su so vdi cac chién dich bao lyc.”

Pat duwoc ky luat phi bao lwc doi hoi cac phong trao phai tu tin rang phan khang
dan su 13 mét cach hiéu qud dé theo dudi xung d6t cda ho. Tai liéu lich st va
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théng tin vé nhirng cach thirc ma phan khing dan su phat huy tac dung cé thé cé
ich vé khia canh nay, cling nhu mét chién lwoc hiéu qu tao ra cac chién thing
tang dan theo thoi gian va chirng minh rang phan khang dan sy 13 ¢é tac dung. Cac
phong trao cling duy tri ky luat phi bao luc bang cach xay dung vin hda va nhitng
chuan muec ting cudng tinh phi bao luc. Vi du, phong trao Otpor & Serbia ha bé
Slobodan Milosevic d3 dao tao mot cdch cé hé théng céc thanh vién hiéu rd phan
khang dan sy phat huy tdc dung nhu thé nao va vi sao duy tri sy phi bao luc lai
quan trong.

Nhi*ng nd lwc nay khong doi hoi modt phong trao phai duva ra nhitng 1ap luan dao
dirc vé viéc duy tri phi bao lyc. Tuy nhién, ngudi dan phai nhan manh véinhau
lgi ich thwc té€ cua ky luat phi bao lwc, déng thoi ghi nhd cac tredng hop (nhw
Syria la vi du bi kich gan day) khi sy nén néng hay thiéu long tin vao phan khang
phi bao lyc d3 gy ra sy chuyén bién sang cac chién thuat bao luc, véi hdu qua
tham khéc cé thé dodn trudec.

4. Tang sy tham gia dan sw trong phan khang dan sy

Tham gia dan sy & mrc cao trong phan khang dan su cé |€ la yéu t6 dy bdo 16n
nhat sy thanh cdng clia phong trao.* Biéu nay cd Iy vi khi ngudi dan cang rut lai
sy déng y va tudn phuc véi ché d6 toan tri, ché d6 toan tri cang trd nén suy yéu,
va chi phi dé ché& d6 toan tri duy tri ki€ém soat cang gia tang. Ngoai ra, ching téi
tin rang tang sy tham gia dan sy cling lam tdng kha nang dan 4p sétrd nénphan
tac dung, va cac bang chirng dinh lwvgng cho thay su tham gia dan sy cao hon lam
ting kha ndng xay ra sy tir bd trong s& nhitng ngudi ting hd bén ddi tha.™

Minh hoa cho tdam quan trong cta su tham gia dan sy & mirc cao, cudc cach mang
nam 2011 & Ai Cap va Tunisia d3 nhan dugc su ang hé réng radi tir nhiéu nhém dan
cu khac nhau — nam gidi va phu nit, cdc nhdm tén gido va thé tuc, gidi tré va trung
nién 1an ngudi cao tudi, ngudi lao ddng & giai cap thap va gidi trung lwu, ngwdi dan
dd thi va ndng thén. Nguworc lai, ca phong trao sinh vién 1989 & Trung Quéc va
Phong trao Xanh 2009 déu huy dong duoc hang triéu ngudi va thu hit nhiéu tin
tirc, nhung ca hai déu khéng dat duoc muc tiéu mot phan vi khéng phong trao nao
phat trién duoc sy tham gia dan sy rdng rai vuot ra ngoai nhdm dan ban dau cla
phong trao.

Chuong nay cé trong: Mathew Burrows va Maria J. Stephan (bién tap), Is
Authoritarianism Staging a Comeback?, Washington, DC: The Atlantic Council, 2015.

10



Dat dwgc mirc tham gia cao trong phan khang dan su 1a két qua cha ba muc dau
tién trong bang kiém. M&t tam nhin théng nhat gitp xay dwng sy gan két va khich
|& viéc tham gia. Viéc [én ké hoach hoat dong lam thdm nhudn sy ty tin va cung
cap mot loat chién thuat phu hop véi mirec d6 chiu dung rdi ro khac nhau clia moi
nguwdi, thoi gian ho cd, va kha nang hy sinh cho phong trao. Mot chién lwoc hiéu
qua mang lai phuwong an cho moi ngudi: ngudi nghéo, nguoi giau, nguoi tré,
ngudi gia, va moi ngudi cé thé 1am gi dé, du 1&n du nhd, dé ung hd phong trao. Ky
luat phi bao lwc dam bao rang moi ngudi cé thé tham gia (d6i l1ap véi viéc chi
nhitng ngudi cé sire luc mdi cd thé tham gia trong phan khang vii trang) va céac
phuong tién phi bao lyc dé cé kha ndng thu hat rong rdi ngudi dan tir cac bd phan
xa hoi khac nhau.

5. Giam hiéu qua ctia dan ap, va tang su phan tac dung

Mot trong cac cong cu hiéu qua nhat cda ché d6 toan tri la nang luc tién hanh
dan ap, va cac phong trao hiéu qua hoc cach lam giam hiéu lyc clia dan ap trong
khi tdng chi phi ciia dan dp. M6t cach thuc hién diéu nay la thong qua danh gia
chinh xdc rdi ro va luwa chon mang tinh chién thuat vi khdng phai moi chién thuat
déu chiju rdi ro dan ap nhuw nhau.

Trong khi cac hanh dong tap trung nhu biéu tinh 1én dé gap phai dan ap, cac
chién thuat phi tap trung nhu tay chay tiéu dung, dinh cong tai nha, b3i khéa
bang cach bao 8m, hodc trwng bay nhirng biéu twong nhoé vo danh & noi cong
cdng thuong [am cho ché d6 khé dan ap hon. Piéu nay Ia vi ngudi tham gia trong
mot sé chién thuat (nhu tay chay tiéu dung) khdng rd rang (ban khong thé nhin
ma biét mdt ngudi cd tdy chay mot san phdm hay khéng), hodc vi ngudi thuc
hién tan mat va cé thé tir chdi (chang han viéc dinh cdng & nha doi hdi canh sat
phai dén tan nha gap tirng cdng nhan va ngudi tham gia trong dot nghi ém cé
thé bdo rang ho thyc sy 6m hém do).

Nam 1983 & Chile, nhitng ngudi bat dong chinh kién phan d6i ché do doc tai
Augusto Pinochet d tim cach tranh né bi dan 4dp. M6t thap ky véi vo s6 cudc bat
gitr trén dién rong, x& t&, tra tdn va mat tich nghia la ngwdi dan dd qua so hai dé
c6 thé t6 chirc hay huy ddng. Vao thang Tw, céng nhan mé thiéc kéu goi dinh
cong & ngoai 6 Santiago, nhung Pinochet de doa tam mau bang cach glri quan doi
t&i bao vay cac mo trudc khi dinh cdng dy ki€n bat dau. DSi dién vdi dan ap, 13nh
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dao cong nhan kéu goi hoan dinh céng va kéu goi thay vao d6 mét ngay biéu tinh
toan qudc, trong d6 bat ky ai tham gia biéu tinh chdng ché dé s& lam viéc that
cham, di that cham, 14i xe that cham, va vao lc 8h t8i thi g& cho va ndi.* C6
mot sy tham gia chwa cé tién 1é va rong khap vao cac hoat déng nay, va diéu nay
dan dén viéc kéu goi biéu tinh hang thang. Day |1a budc dau tién pha tan 16p vd so
h&i va phan tan, vén la nén mong cho sw cai tri cla Pinochet. Cac hoat déng déu
& murc rui ro thdp ma ngudi tham gia chdp nhan duwgc va déng thoi cling rat khé
dan ap: lwc lvgng an ninh clda Pinochet khdng cé cdu tra 1o vdi cac chién thuat
phi tap trung trén dién rong.

Nhirng cach khac cta viéc giam hiéu lyc cia dan ap, hay tang chi phi cta dan ap
va kha ndng phan tac dung, bao gbm viéc dua ra mét sé bat binh nhat dinh mang
tinh phi chinh tri (ngudi biéu tinh doi nuwédc sach va khu phé an toan, thay vi doi
ché& dd sup d6), xay dwng dudng 16i va su ké tuc 1anh dao rd rang, thu hep
khoang cach x3 hoi gitra nhitng ngudi tham gia phong trao va cac nhém trong
nudc va qudc té&, khi€n cho viéc dan dp phong trao dé tré nén phan tac dung. Vi
du, khi blogger nguai Ai Cap Khaled Said bi 16i ra khdi mot quan ca phé internet
vao nam 2010 va bj lyc lwgng an ninh danh chét vi dua tin vé tham nhiing, nhédm
Facebook bat ddng chinh kién “Chung téi 1a Khaled Said” d3 khang lai nd luc cla
chinh pht Ai Cap mudn lam gidm gid tri mang séng cua Said. Thong qua su hién
dién cia minh, ho |am rd rang Said cé nhiéu diém chung véi ngudi dan Ai Cap
binh thudng, vi thé lam cho viéc dan 4dp phan tac dung.

6. Tang sy tir bé véi ddi thi ctia phong trao.
Khi phan khang dan sy tang |én theo thoi gian, né thudngkhién long trung thanh
thay d6i va dan dén sy tir bo trong s& nhirng ngudi Gng ho tich cye 1an thu déng
V@i bén d6i thu. Vi du, nhirng ngudi cai cach va nhitng ngudi bao tha trong chinh
quyén bat dau chéng nhau cong khai dé gianh quyén kiém soat. Nhitng quyén loi
kinh t& cé thé tao ap luc doi hdi nha nudc dap ing céc yéu cau cla phong trao dé
dam bao hoat dong kinh doanh sé& duoc tai lap. Cac co quan chirc nangnhu binh
linh, canh sat, nhirng nguwdi lam hanh chinh va nhirng ngudi khic ¢ thé thay doi
long trung thanh, c6 18 do dwoc thuyét phuc béi cac yéu sach clia phong trao, do
chédn ghét ché do, hodc do c6 thanh vién gia dinh hodc ban bé tham gia vao phan
khang dan sw. Ngay ca tang 1&p tinh hoa cé cdm tinh v&i ché d6 cé thé ciing bat
dau nghi ngd tinh bén virng cda nd va trd nén trung |ap dé tranh nguy co ding
nham bén lich s&r néu phong trao phan khang dan sy thanh céng.
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Trong Cach mang Cam & Ukraine ndm 2004, nhitng ngudi bat déng chinh kién cé
tinh tim cach lién lac vdi lywc lvgng an ninh, dwa vao nhirng st quan quan déi nghi
huwu 1am trung gian.'” Qua thoi gian, phe d&i lap chirng minh qua hanh ddng rang ho
phi bao luc va hgp ly; kéu goi lyc lwgng an ninh phuc vu va bao vé lgi ich chung cla
céng chuing; thu hep khoang céch x3 hoi théng qua viéc két than, cadc khau hiéu va
hanh déng (nhu tang hoa héng cho canh sat chdng bao déng); bodc 16 sw tham
nhiing cta ché dé hién thai; va cudi cung chuyén hdaldong trung thanh cdaluc lvong
an ninh. Khi dén Itc can tham gia dan ap, nhiéu nguoi linh Ukraine va canh sat
datrd thanh trung 1ap. Diéu tuong tu cling xay ra & Serbia dudi thoi Milosevic.
Khong tlr bd cong khai, lwc lvgng an ninh don gian la ngirng tich cwe thi hanh [énh
cla ché dd. O dinh diém phong trao Otpor vao ngay 05 thang 10, vién s quan canh
sat chju trach nhiém tha chat hda hoc gidi tan biéu tinh trén dau dam doéng &
Belgrade d3 tir ch8i lam viéc nay, néi rang anh ta khong thay rd dam dong vi thoi
tiét xau, mdc du hém dé troi nang rdo. Sau dé anh nay binh luan rang anh ta khéng
thé thuc thi ménh [&8nh ndy vi ngwdi than trong gia dinh ¢ thé & trong nhitng ngudi
biéu tinh hém d6."

DU duoc thuyét phuc hay vi lgi ich ca nhan, sy tir bd nhu nhitng tredng hop trén
thudng 1a két qua cla qud trinh 1au dai dan dit bai mot phong trao phan khang
dan su. Nhu trong hai xu hudng d3 néu trén bang kiém, xu hudng tir bd md ra
tlr mot phong trao cé dd tinh théng nhat, cé ké hoach va cé ky luat phi bao luc.
S8 liéu cho thay rang su tham gia da dang & mirc cao cé tuong quan véi kha
nang xay ra sy tir bo tang Ién, va tat ca sy doan két, |én ké hoach va ky luat phi
bao lwc déu dong gbép vao sy tham gia da dang va rong rdi. Dac biét, ky luat phi
bao luwc cé vai tro quan trong trong viéc gay ra sy tir bd. Chirng nao mét phong
trao van con phi bao lyc va tranh dugc viéc dién bién thanh bao lwc bung phat
(nhu trong trudng hop bi kich & Syria ndm 2011), phong trao cd thé tiép tuc duy
tri dé chién d4u thém ngay nira va dé ngd kha nang bj roi ra. Néu déi twong can
chuyén hoa sy trung thanh trong moét ché d khong bi de doa bang mdt cudc ndi
day bao lyc,kha nang ho tir bd van ti€p tuc 13 nguy co déi véi sy gan két cau tric
quyén lwc cha ché do toan tri.

Y nghia cho cac d6i twong khac
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Bang ki€ém nay khéng chi 1a mot chi dan hitu ich cho nhitng ngudi bat déng chinh
ki€n. Cac bén lién quan khac cé thé dp dung bang kiém dé cai thién hoat déng cla
minh lién quan dén cacxung dot.

Vi du, bang kiém nay c6 thé gitp cac nha bao dua tin sau sac hon vé phan khang
dan su. Néu nha bdo muén phéan tich sdu vé mot xung dét, bang kiém cé thé goi
y rang viéc dat mot phéng vién trudc mot muc tiéu bat Ilra tir mot bomxang tu
ché & Kieve dau ndm 2014 dé phdong vién du doan vé kha ning bao lyc dién bién
xau hon sé& khong hé lam sang td dwoc cac tac nhan trong vu xung dét. Nhuwng
kham pha trang thai cia mot phong trao vé tinh doan két va kha nang 1én ké
hoach, yéu t6 phda v& ky luat phi bao luc, tdng tham gia dan sy, giamhiéu &rng
dan ap lén mot phong trao, va liéu lyc lwgng an ninh cé hoan toan tuan tha
ménh Iénh khong, chua ké cé roi ra khong, s& cho ra nhirng phan tich sic sao.
Thém vao nhirng phan tich nay 1a nhirng hiéu biét vé viéc mat su ang hd tir cdng
déng kinh doanh va moi th trd nén rd rang vi sao Téng thong Ukraine
Yanukovych chay trén vao ngay 21 thang Hai ndm d9, chi vai gio sau khi hanh
dong bao lwc toi té nhat ché do trd nén phan tac dung. Nhitrng dién bién nay cé
thé dé doan hon néu céc chi bdo ding dwoc xem xét trudc.

Né&u dwoc cac nha hoach dinh chinh sach can nhic vao nira sau ndm 2011, bang
kiém nay han d3 chi ra nhitng co hoi lén dé bén phan khang phi bao Iyc thing
duwoc ché d6 Assad & Syria. Viécquan doi (ngoai linh Sunni ra) tiép tuc tir bo long
trung thanh véi ché dé cé thé duwoc coi la hy vong I&n nhat dé chién thang. Viéc
cac thanh vién cla cdng dong kinh doanh tr& nén khéng Gng hd 1a mét chi bdo
khéac. Nhin theo hudng nay, viéc khuyén khich Quan déi gidi phdng Syria vao dau
ndm 2012 danh lai quan Alawite con lai ciia Assad cé thé dugc xem |a phan tac
dung néu khdng ndi 1a bdo tredc mot tan bi kich.

Bang kiém nay c6 thé dac biét hitu ich trong viéc xay dung cac chudn muc kiém
soat viéc ho trg bén ngoai cho cac phong trao quyén lwc ctia dan tdc ban dia. Vi
du, ba nang lyc dau tién trong bang ki€m 13 cdc nang lwc mang tinh ki nang va co
thé xuc ti€n qua viéc tang cwdng trao déi théng tin. Theo diéu 19 Tuyén ngbn
Nhan quyén Phé quat, cdc ché dd chuyén ché khong thé han ché dong chay théng
tin qua bién giéi cia minh hay trirng phat cdng dan d3 chuyén tiép nhitng thdng
tin d6 cho nhirng ngudi bat déng chinh kién. Tat ca sdu yéu to trén bang kiém nay
déu co thé danh thirc nhirng suy nght vé dudng di cha cac sdng kién cong nghé cé
thé két ndi va tao diéu kién cho viéc wvom mam ba ndng luc va ba xu huéng.
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Bang ki€ém va nhirng xung dét dinh hinh twong lai cia ching ta

Moi trrdng dién ra cac xung dot phi bao luc rat phirc tap, va nhirtng ngudi phan
khang dan su - phai cdsu phdi hop nhip nhang & cap co s& dé tao ra mot chudi
chién thuat theo dinh hudng chién lugc dé chién thang — thwdng cdm thay mat
phuong huéng. M&i lo so tw nhién trong ho rang cé thé dua ra quyét dinh sai
ddi véi mang séng va tu do cta ngwdi dan cd thé khién ho trd nén thu déng — dé
chinh 13 diéu ké chuy&n ché mong muén, va cé thé lam ting o twong vé sy bat
bai ctia ké chuyén ché.

Bang kiém nay cd thé gilip nhitng ngudi bat ddng chinh ki€n cat bdé cdm giac mat
phuong hudng va diéu hudng ra con duwdng di tiép. Mot s6 ngudi cé thé 1ap luan
rang véi nhiéu bién sd trong cudc chién, mot bang kiém dé két lidu bao chua la
don gian hda qua murc, va rang dé danh gia nhirng quyét dinh then chot duoc

dwa ra trong nhirng xung d6t sau nay can chud y rat nhiéu vao nhirng yéu td cu thé

vé thoi diém va dia diém.

Tuy nhién, bang kiém nay khong kéu goi bo qua nhitng yéu t8 cu thé trong mot
tinh hudng, ma thyc ra la dé€ hiéu nhitng yéu t6 nay trong béi canh mét khudn
kho chién lugc réng hon, & dond bdcld cach thire va nguyén nhantai sao cac
phong trao phan khang phi bao lwc danh thang loi. Atul Gawande, ngudi nghién
ctru tAm quan trong cta cac bang kiém trong nhiéu b&i canh khac nhau, viét rang

Céc bang kiém c6 thé gilp bat ky ai, ngay ca ngudi kinh nghiém day
minh, tranh dwoc that bai trong nhiéu nhiém vu hon ching ta
twdng. Cac bang kiém tao ra mot kiéu ludi tri thirc. Ching cé thé bat
dwoc nhirng 16i tdm thirc nam siu trong tat ca ching ta — nhitng 16i

vé tri nhé va sy chu y hay sy lién mach...”

Trong nhirng diéu kién that sy phirc tap — khi kién thirc can cé vuot
qua kha ndng cla bat ky cd nhan nao va cé nhiéu su khé lvong...
[nhitng bang kiém t6t] ddm bao nhirng diéu cé vé ngd ngdn ma
quan trong khéng bi bo qua, va.... dam bao nguoi ta ndi chuyén va
diéu phdi.. dé cé thé xir tri cdc van dé sau xa va kho lwdng theo cach
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t6t nhat ma ho biét.”°

Bang kiém nay co thé khdng phai 1a chi s6 chung cudc xem ai s& ton tai: ké chuyén
ché hay ngudi phan khang dan sy. Tuy nhién, bang kiém nay ¢ thé dung lam mot bo
chi s6 lién tuc va then chét dé hi€éu duoc nhu ciu ty do cla cong dan cd thé vuot

qua nhitrng rao can cha hé thdng toan tri nhu thé nao.
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